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คำนำ 
 

กองทุนประกันวินาศภัย (กปว.) จัดตั้งขึ้นตามมาตรา 79 แห่งพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม เมื่อวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2551 มีฐานะเป็นนิติบุคคล ไม่เป็นส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ
ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณกองทุนประกันวินาศภัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือคุ้มครองเจ้าหนี้ซึ่งมีสิทธิได้รับ
ชำระหนี้ที่เกิดจากการเอาประกันภัยในกรณีบริษัทถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย และ
เพ่ือพัฒนาธุรกิจประกันวินาศภัยให้มีความม่ันคงและเสถียรภาพ  

 

ด้วยภารกิจของ กปว. ที่ต้องปฏิบัติภารกิจการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ให้แก่เจ้าหนี้ผู้เอาประกันภัยใน
กรณีที่บริษัทประกันวินาศภัยถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย และเพ่ือพัฒนาธุรกิจประกัน
วินาศภัยให้มีความมั่นคงและเสถียรภาพ และภารกิจในการได้รับการแต่งตั้งให้ กปว. เป็นผู้ชำระบัญชีตามคำสั่ง
ของคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ซ่ึงมี ความเสี่ยงในการดำเนินงาน 
คณะทำงานความเสี่ยงกองทุนประกันวินาศภัย จึงเห็นความสำคัญของการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้เป็น
เครื่องมือในการบริหารจัดการ เพ่ือให้การดำเนินงานบริหารความเสี่ยงของ กปว. เป็นไปตามนโยบายที่ กปว. 
กำหนด รวมถึงเพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐาน COSO - ERM  

 

กปว. กำหนดแนวทางการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 2566 เพ่ือให้
สอดรับกับแนวปฏิบัติสากล ทั้งนี้ ตลอดระยะเวลาการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงของ กปว. ที่ผ่านมา ได้มีการ
พัฒนาและ ปรับปรุงระบบการทำงานมาโดยตลอด เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน และเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการสนับสนุนการบริหารความเสี่ยง
ทั้งในระดับ องค์กรและหน่วยงาน เพ่ือให้ทุกส่วนงานสามารถดำเนินการบริหารความเสี่ยงขององค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพ   มีความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม และจริยธรรม 
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1. หลักการและเหตุผล 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปัจจุบันถือเป็นมาตรการที่สำคัญในการพัฒนา
ภาครัฐในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะนำไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลัก
เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรมความโปร่งใส ตลอดจน
ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการนำไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังช่วยให้หน่วยงานในระดับกระทรวง ระดับ
จังหวัด หรือหน่วยงานที่อยู่ในการกำกับดูแลของรัฐ สามารถนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาการบริหารงานภาครัฐภายใต้การกำกับดูแลได้ โดยที่ผ่านมาการประเมิน ITA ได้ส่งผลให้เกิดการพัฒนา
และการเปลี่ยนแปลงให้เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม และเป็นการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) โดยมีเป้าหมายให้ทุกหน่วยงานมีค่าคะแนน
ไม่น้อยกว่า ๘๕ คะแนน และ กปว. จะต้องดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ในหัวข้อการตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) สำหรับการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ และดำเนินกิจกรรมที่สอดคล้องกับการประเมินดังกล่าวให้เป็นไปตาม
กรอบระยะเวลาการเข้าตอบแบบวัด OIT ต้ังแต่เดือนมกราคม - เมษายน ๒๕๖๖ 

การป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ 
ถึงการประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมิน เพ่ือนำไปสู่
การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่าง
เป็นรูปธรรม  

2. วัตถุประสงค์ของการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(1) เพ่ือให้การดำเนินภารกิจของ กปว. มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิดผลสัมฤทธิ์ และเกิด
ประโยชน์ต่อภาคอุตสาหกรรมประกันวินาศภัย ตลอดจนประชาชนทีท่ำประกันวินาศภัย 

(2) เพ่ือป้องกันความเสียหายแกอ่งค์กร และผู้มีส่วนไดส้่วนเสียที่เก่ียวข้อง 

(3) เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบที่จะทำให้เกิดความเสียหายต่อการดำเนินงานที่อาจจะเกิดขึ้นใน
อนาคตให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้และสามารถควบคุมได้ ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 

(4) เพ่ือกำหนดมาตรการ กิจกรรมในการจัดการความเสี่ยงและมีการติดตามประเมินอย่างต่อเนื่อง 

(5) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารงานขององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันในการบรรลุ
ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

(6) เพ่ือบุคลากรได้รับรู้ ตระหนักและเห็นความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง และ
สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบในทิศทางเดียวกัน 

3. การระบุความเสี่ยง (Risk identification) 

ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 3 ด้าน ประกอบด้วย 

1) ความเสี่ยงการทุจริตที่เกีย่วข้องกับการพิจารณาอนุมัต ิอนุญาต 

2) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 

3) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรง่ใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
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4. ตารางระบุความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (Know factor และ Unknow factor) 

 

โอกาส/ความเสี่ยงต่อการทุจริต 
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Know factor 
ความเสี่ยงที่เคยเกิด 

Unknow factor 
ความเสี่ยงที่ไม่เคยเกิด 

R1 การทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 
 บุคลากรที่รับผิดชอบในส่วนงานพิจารณาคำทวง
หนี้มีการรับผลประโยชน์จากเจ้าหนี้ตามสัญญา
ประกันภัย เพ่ือเร่งรัดคิวลำดับกระบวนการ
พิจารณาให้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

 ✓ 

R2 การอนุมัติจ่ายเงินให้แก่เจ้าหนี้ตามสัญญาประกันภัย 
 บุคลากรที่รบัผิดชอบในส่วนงานการเงินมีการรับ
ผลประโยชน์จากเจ้าหนี้ตามสัญญาประกันภัย 
เพ่ือจ่ายเงินให้แก่เจ้าหนี้ตามสัญญาประกันภัย
ลำดับอืน่ก่อน 

 ✓ 

R3 การดำเนินงานกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
 บุคลากรที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ
จัดซื้อจัดจ้างมีความเกี่ยวขอ้งกบัผู้รับจ้าง หรือมี
ความสนิทสนม หรือมีการเรียกรับผลประโยชน์
จากผู้ประกอบการ หรือสิ่งของกำนัล 

 ✓ 

R4 การใช้จ่ายงบประมาณตามโครงการที่สำคัญของ
กองทุน 

 ผู้รับผิดชอบโครงการมีการเบิกจ่ายเงินไม่เป็นไป
ตามระเบียบกองทุน เช่น ระเบียบกองทุนประกัน
วินาศภัย ว่าด้วยค่าใช้จ่ายเดินทางไปในงานของ
กองทุนฯ เป็นต้น 

 ✓ 

R5 การใช้ทรัพย์ขององค์กรเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
 นำทรัพย์สินขององค์กรไปใช้ส่วนตัว 

 ✓ 
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5. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

ลำดับที ่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 
R1 การพิจารณาคำทวงหนี้ของ

บริษัทประกันวินาศภัยที่ถูก
เพิกถอนใบอนุญาตประกอบ
ธุรกิจประกันวินาศภัย 

บุคลากรทีร่ับผดิชอบในส่วนงาน
พิจารณาคำทวงหนี้มีการรับ
ผลประโยชน์จากเจ้าหนีต้าม
สัญญาประกันภัย เพื่อเร่งรัดลำดับ
คิวกระบวนการพิจารณาให้
รวดเร็วยิ่งข้ึน 

L1 
(1) 

I1 
(2) 

ต่ำ 
(Low) 
1-2 

R2 การอนุมัติจ่ายเงินให้แก่
เจ้าหนี้ตามสญัญาประกันภยั 

บุคลากรทีร่ับผดิชอบในส่วนงาน
การเงินมีการรับผลประโยชน์จาก
เจ้าหนี้ตามสญัญาประกันภยั เพื่อ
จ่ายเงินให้แก่เจ้าหนีต้ามสัญญา
ประกันภัยลำดับอื่นก่อน 

L2 
(2) 

I2 
(1) 

ต่ำ 
(Low) 
2-1 

R3 การดำเนินงานกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

บุคลากรทีไ่ด้รบัการแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้างมี
ความเกี่ยวข้องกับผู้รับจ้าง หรือมี
ความสนิทสนม จัดซื้อจดัจ้างราย
เดิมซ้ำๆ  หรือมีการเรยีกรับ/ให้
สิ่งของกำนัลใดๆ เพื่อผลประโยชน์
จากผู้ประกอบการ  

L1 
(1) 

I3 
(2) 

ตำ่ 
(Low) 
1-2 

R4 การใช้จ่ายงบประมาณตาม
โครงการทีส่ำคัญของกองทุน 

ผู้รับผิดชอบโครงการมีการเบิก
จ่ายเงินไมเ่ป็นไปตามระเบยีบ
กองทุน เช่น ระเบียบกองทุน
ประกนัวินาศภยั ว่าด้วยค่าใช้จ่าย
เดินทางไปในงานของกองทุนฯ 
เป็นต้น 

L2 
(3) 

I3 
(2) 

ปานกลาง 
(Medium) 

3-6 

R5 การนำทรัพยส์ินของกองทุน
ไปจัดหาผลประโยชน์ส่วนตัว 

บุคลากรมีการนำรถยนต์ของ
กองทุนไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว
นอกเหนือจากการปฏิบตัิงาน หรอื
นำอุปกรณ์คอมพิวเตอรไ์ป
จำหน่ายหรือจำนำ 

L2 
(2) 

I3 
(1) 

ต่ำ 
(Low) 
2-1 
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การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี 2566 
 

เรื่องความเสี่ยง 
ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบรหิาร
ความเสีย่ง 

กำหนด
ระยะเวลา 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายการจัดการ 

บริหารความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสีย่งที่
ยอมรับได ้

R1 บุคลากรทีร่ับผดิชอบใน
ส่วนงานพิจารณาคำทวงหนี้
มีการรับผลประโยชน์จาก
เจ้าหนี้ตามสญัญาประกันภยั 
เพื่อเร่งรัดลำดับคิว
กระบวนการพิจารณาให้
รวดเร็วยิ่งข้ึน 

1-2 
L 

1. มีขั้นตอนในการดำเนินงาน
อย่างชัดแจ้งและมีบทลงโทษ
รองรับในการทุจรติในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี  

2. สอบทานกระบวนการ
พิจารณาคำทวงหนี้ เพื่อ
ป้องกันความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้น  

3. ปลุกจิตสำนึกให้แก่บุคลากร
ในการปฏิบัติหนา้ที่ 

4. มีช่องทางการร้องเรียนท่ี
ชัดเจน 

ตรวจสอบกระบวนการปฏิบตัิ
หน้าท่ีตามแนวปฏิบตั ิพร้อม
รณรงคใ์ห้ผู้ปฏิบตัิหน้าทีทุ่ก
ระดับปฏิบัติงานตามระเบียบ
อย่างเคร่งครัด 

ภายในปี 2566 ไม่ใช้งบประมาณ งานตรวจสอบ
ภายใน และ

งานทรัพยากร
บุคคล 

บุคลากรกองทุนในส่วนงาน
คุ้มครองสิทธิมีการปฏิบตัิ
หน้าท่ี ด้วยความซื่อสัตย์
สุจรติ และมีคุณธรรม 
จริยธรรม 

1-1 
L 

R2 บุคลากรที่รับผดิชอบใน
ส่วนงานการเงินมีการรับ
ผลประโยชน์จากเจ้าหนีต้าม
สัญญาประกันภัย เพื่อ
จ่ายเงินให้แก่เจ้าหนีต้าม
สัญญาประกันภัยลำดับอ่ืน
ก่อน 

2-1 
L 

1. มีขั้นตอนในการดำเนินงาน
อย่างชัดแจ้งและมี
บทลงโทษรองรับในการ
ทุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ี  

2. สอบทานกระบวนการเบิก
จ่ายเงินให้แก่เจ้าหนีต้าม
สัญญาประกันภัย เพือ่
ป้องกันความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้น  

3. มีช่องทางการร้องเรียนที่
ชัดเจน 

 
 
 

ตรวจสอบกระบวนการปฏิบตัิ
หน้าท่ีตามแนวปฏิบตัิ พร้อม
รณรงค์ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าที่ทุก
ระดับปฏิบัติงานตามระเบียบ
อย่างเคร่งครัด 

ภายในปี 2566 
 

ไม่ใช้งบประมาณ งานตรวจสอบ
ภายใน และ

งานทรัพยากร
บุคคล 

บุคลากรกองทุนในส่วนงาน
การเงินมีการปฏิบัตหิน้าท่ี 
ด้วยความซื่อสัตยส์ุจรติ และ
มีคุณธรรม จริยธรรม 

1-1 
L 
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เรื่องความเสี่ยง 
ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบรหิาร
ความเสีย่ง 

กำหนด
ระยะเวลา 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายการจัดการ 

บริหารความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสีย่งที่
ยอมรับได ้

R3 บุคลากรทีไ่ดร้ับการ
แต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ
จัดซื้อจัดจ้างมีความ
เกี่ยวข้องกับผู้รับจ้าง หรือมี
ความสนิทสนม จัดซื้อจดั
จ้างรายเดิมซ้ำๆ หรือมีการ
เรียกรับ/ให้สิ่งของกำนลัใดๆ 
เพื่อผลประโยชน์จาก
ผู้ประกอบการ 

1-2 
L 

1. ปลุกจิตสำนึกให้แก่บุคลากร 
2. มีช่องทางการร้องเรียนที่

ชัดเจน 
3. มีการกำหนดระเบียบและ

บทลงโทษอย่างชัดเจน
พร้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
รับทราบอย่างทั่วถึง 

การดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นไปตามระเบียบและพ.ร.บ.
การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 อย่าง
เคร่งครดั ทั้งนี้ เพื่อความรัดกุม
มากยิ่งขึ้น กปว. จึงดำเนินการ 
ดังนี ้
1. กำหนดให้การจดัซื้อจัดจา้ง

แบบเฉพาะเจาะจงต้องมีคู่
ค้าหรือผู้ให้บริการในดา้น
เดียวกัน โดยเทียบอย่าง
น้อย 3 ราย และระยะเวลา
ในการดำเนินการต้อง
เหมาะสมเพื่อเปิดโอกาสให้
มีการเข้าเสนอราคา 

2. คณะกรรมการกำหนด
ขอบเขตงานและ
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 
กรณีวงเงินเกินกว่า 
500,000 บาท จะต้องมี
พนักงานจากส่วนงานอ่ืน
อย่างน้อย 1 คน เป็น
คณะกรรมการ 

3. คณะกรรมการตรวจรับ 
กรณีทีว่งเงินเกนิกว่า 
100,000 บาท จะต้องมี
เจ้าหน้าท่ีจากส่วนงานอื่น

ภายในป ี2566 ไม่ใช้งบประมาณ งานตรวจสอบ
ภายใน และ

งานทรัพยากร
บุคคล 

บุคลากรกองทุนมกีารปฏิบัติ
หน้าท่ี ด้วยความซื่อสัตย์
สุจรติ และมีคุณธรรม 
จริยธรรม 

1-1 
L 
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เรื่องความเสี่ยง 
ระดับ 
ความ
เสี่ยง 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการบรหิาร
ความเสีย่ง 

กำหนด
ระยะเวลา 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายการจัดการ 

บริหารความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสีย่งที่
ยอมรับได ้

เข้าร่วมเป็นกรรมการด้วย 
เว้นแต่เป็นกรณีการจ้าง
เหมาบุคคล 

R4 ผู้รับผิดชอบโครงการมี
การเบิกจ่ายเงินไมเ่ป็นไปตาม
ระเบียบกองทุน เช่น ระเบียบ
กองทุนประกันวินาศภัย ว่า
ด้วยค่าใช้จ่ายเดินทางไปใน
งานของกองทุนฯ เป็นต้น 

3-6 
M 

1. มีขั้นตอนในการดำเนินงาน
อย่างชัดแจ้งและมีบทลงโทษ
รองรับในการทุจรติในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี  

2. สอบทานเอกสารหลักฐาน
การเบิกจ่ายเงิน เพื่อป้องกัน
ความเสีย่งท่ีเกิดขึ้น  

3. ปลุกจิตสำนึกให้แก่บุคลากร
ในการปฏิบัติหนา้ที่ 

ตรวจสอบกระบวนการปฏิบตัิ
หน้าท่ีตามแนวปฏิบตัิ พร้อม
รณรงค์ให้ผู้ปฏิบตัิหน้าทีทุ่กระดับ
ปฏิบัติงานตามระเบียบอย่าง
เคร่งครดั 

ภายในปี 2566 ไม่ใช้งบประมาณ งานตรวจสอบ
ภายใน และ

งานทรัพยากร
บุคคล 

1. ไม่พบการทุจรติของ
บุคลากร 
2. บุคลากรมีการปฏิบัติ
หนา้ที ่ด้วยความซื่อสัตย์
สุจรติ และมีคุณธรรม 
จริยธรรม 

2-1 
L 

R5 บุคลากรมีการนำรถยนต์
ของกองทุนไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัวนอกเหนือจากการ
ปฏิบัติงาน หรือนำอุปกรณ์
คอมพิวเตอรไ์ปจำหน่ายหรือ
จำนำ 

2-1 
L 

1. ปลกุจิตสำนึกให้แก่บุคลากร 
2. มีการทำทะเบยีนควบคุมการ

ใช้งานทรัพยส์ินอย่าง
เคร่งครดั อาทิ เรื่องการใช้รถ 
เรื่องทรัพย์สิน 

3. มีการจัดทำใบยมืทรัพยส์ิน
กองทุน และผา่นการอนุมตัิ
จากผู้มีอำนาจทุกครั้ง 

4. กำหนดบทลงโทษอย่าง
ชัดเจนพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรรับทราบอย่างทั่วถึง 

สร้างค่านิยมในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร โดยให้ยึดหลักการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย มีความ
ซื่อสัตย์สุจริต และมีคณุธรรม 
จริยธรรม 
โดยการจัดอบรมเพื่อปลุก
จิตสำนึก และส่งเสริมจริยธรรม
ให้แก่เจ้าหนา้ที่ ให้รู้และเข้าใจใน
ปัญหาและผลกระทบต่อสังคม 
ต่อองค์กร และต่อตนเอง หากมี
ผลประโยชนเ์กิดขึ้นในหนว่ยงาน 

ภายในปี 2566 
 
 
 
 
 
 
 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ทรัพยากร
บุคคล 

บุคลากรในกองทุนมี
จิตสำนึกท่ีดี และมีการ
ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
โปร่งใส 

1-1 
L 

 



 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

กระบวนการประเมินความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงด้านการทุจริต 

การระบุความเสี่ยงและประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

การระบุความเสี่ยงให้ระบุรายละเอียด รูปแบบ พฤติการณ์ความเสี่ยงเฉพาะที่มีความเสี่ยงด้านการ
ทุจริตโดยไม่ต้องคำนึงถึงว่าจะมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไขความเสี่ยงด้านการทุจริตนั้นอยู่แล้ว และนำข้อมูล
รายละเอียดดังกล่าวมาพิจารณาประเภทความเสี่ยงการทุจริต ดังนี้ 

 

ประเภทความเส่ียงการทจุริต ความหมาย 

Know Factor ความเสี่ยงที่เคยเกิดมาก่อนหรือคาดว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ 

Unknow Factor ความเสี่ยงที่ไม่เคยเกิดหรือมีประวัติมาก่อนแต่มีความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดข้ึนจากการพยากรณ์ในอนาคต 

 
เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านโอกาส (Likelihood Assessment Criteria) 

เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านโอกาสเกิดเป็นเกณฑ์ที่กำหนดขึ้นเพ่ือใช้สำหรับพิจารณาระดับของ
โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์ความเสี่ยงหนึ่งๆ จะเกิดขึ้นจริง โดยจะต้องคำนึงสภาพแวดล้อมจาก
ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความเสี่ยง มีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 2 เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงโอกาสเกิด (Likelihood Assessment Criteria) 

       เกณฑ์ 
 
โอกาสที่จะเกิด 

เกิดขึ้นน้อยมาก 

(1) 

เกิดขึ้นน้อย 

(2) 

เกิดขึ้นปานกลาง 

(3) 

เกิดขึ้นสูง 

(4) 

เกิดขึ้นสูงมาก 

(5) 

L1 : ปริมาณของ
โอกาสทีจ่ะเกิดขึน้  

ไม่เกดิขึ้น หรือมี
โอกาสเกดิการ
กระทำ ทุจริต 1 
ครั้งต่อป ี

โอกาสเกดิการ
กระทำทุจรติ 
ตั้งแต่ 2 ครั้ง แต่
ไม่เกิน 5 ครั้งต่อ
ปี 

โอกาสเกิดการ
กระทำทุจริต 
ตั้งแต่ 6 ครั้ง แต่
ไม่เกิน 10 ครั้งต่อ
ปี 

โอกาสเกิดการ
กระทำทุจริต ตั้งแต่ 
11 ครั้ง แต่ไม่เกิน 
20 ครั้งต่อปี 

โอกาสเกดิการ
กระทำทุจรติ
มากกว่า 20 ครั้ง
ต่อป ี

L2 : โอกาสเกิ ด
เหตุการณ์กระทำ
ผิด 

เกิดขึ้นยากมาก
แม้ไมม่ี
มาตรการ
ควบคุม 

เกิดขึ้นยาก
เนื่องจากมี
มาตรการควบคุม
ที่รัดกุมเพียงพอ 

มีโอกาสเกดิ
เนื่องจาก
มาตรการควบคุม
ที่มีอยู่ขาดการ
นำไปปฏิบตัิอย่าง
สม่ำเสมอและ
ตอ่เนื่อง 

มโีอกาสเกดิมาก
เนื่องจาก
มาตรการที่มีอยู่มี
ข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่เป็นช่อง
โห่วให้เกิดความ
เสี่ยง 

เกิดขึ้นง่ายมาก
เนื่องจากไม่มี
มาตรการควบคุม 

L3 : สถานะของ
เหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นจริง 

เหตุการณ์ ได้จัด
ให้มีมาตรการ
เชิงป้องกันเพ่ือ
ลดโอกาสที่จะ
เกิดซ้ำ 

เหตุการณ์ อยู่
ระหวา่งจัดทำ
มาตรการเชิง
ป้องกนั 

สามารถจัดการ
แก้ไขได้แล้ว/เฝ้า
ติดตามอย่าง
ใกล้ชิด 

อยูร่ะหว่างการ
จัดการแกไ้ข 

ได้ถูกรายงาน 
และปัจจุบันอยู่
ระหว่างการ
ตรวจสอบจาก
หน่วยงานท่ีกำกับ
ดูแลทั้งภายใน
หรือภายนอก 
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เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านผลกระทบ (Impact Assessment Criteria) 

เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านผลกระทบ เป็นเกณฑ์ที่กำหนดขึ้นเพ่ือใช้สำหรับพิจารณา ระดับ
ความเสียหายหรือความรุนแรงที่อาจจะเกิดขึ้น เมื่อความเสี่ยงที่ระบุไว้เกิดขึ้นจริง โดยการประเมินผลกระทบ
ของความเสี่ยง สามารถประเมินเป็นมูลค่าความเสียหาย (ด้านการเงิน) เพ่ือเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดว่า
ระดับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อองค์กรในภาพรวมอยู่ในระดับใด กรณีที่การประเมินผลกระทบของความเสี่ยง
ไม่สามารถประเมินเป็นมูลค่าความเสียหายได้ ผู้ประเมินสามารถพิจารณาเกณฑ์การประเมินผลกระทบในด้าน
อ่ืนๆ เช่น 

ตารางที่ 3 เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านผลกระทบ (Impact Assessment Criteria) 

       เกณฑ์ 
 

ผลกระทบ 
impact 

ไม่มีนัยสำคัญ 

(1) 

ต่ำ 

(2) 

ปานกลาง 

(3) 

สูง 

(4) 

สูงมาก 

(5) 

I1 : ด้าน
ชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ ์

มีการกระจายข่าว 
แต่ไมส่่งผล
กระทบต่อช่ือเสียง
ขององค์กร 

มีการกระจายข่าว 
เป็นเวลา 1 
สปัดาห์ ซึง่อาจ
ส่งผลกระทบเชิง
ลบต่อช่ือเสียงของ
องค์กร 

มีการกระจายข่าว
ทั่วประเทศผ่านสื่อ
ต่างๆ เช่น 
หนังสือพิมพ์ วิทยุ 
โทรทัศน์ หรือ
โซเชียลมีเดีย 
อย่างรวดเร็วเป็น 
เวลา 2 สัปดาห์ 
ซึ่งอาจส่งผล
กระทบเชิงลบตอ่
ช่ือเสียงขององค์กร 

มกีารกระจายข่าว
ทัว่ท้ังประเทศ
ผ่านสื่อตา่งๆ 
อย่างรวดเร็วเป็น
เวลา 3 สัปดาห์
ติดต่อกัน ซึ่งอาจ
ส่งผลกระทบเชิง
ลบต่อช่ือเสียงของ
องค์กร 

มีการกระจายข่าว
ทั่วประเทศผา่น
สื่อต่างๆ อย่าง
รวดเร็วเป็นเวลา
มากว่า 1 เดือน 
ติดต่อกัน หรือ
เผยแพรต่ามสื่อ
ต่างประเทศ ซึ่ง
อาจส่งผลกระทบ
เชิงลบต่อช่ือเสียง
ขององค์กร 

I2 : ด้าน
การเงิน (ความ
เสยีหายราย
เหตุการณ์) 

ระดับผลกระทบ
ทางการเงิน ต่ำ
กว่า 100,000 
บาท 

ระดับผลกระทบ
ทางการเงิน 
มากกว่า 
100,000 บาท 
แต่ไมเ่กิน 
200,000 บาท 

ระดับผลกระทบ
ทางการเงิน 
มากกว่า 
200,000 บาท 
แต่ไมเ่กิน 
300,000 บาท 

ระดับผลกระทบ
ทางการเงิน 
มากกว่า 
300,000 บาท 
แตไ่มเ่กิน 
400,000 บาท 

ระดับผลกระทบ
ทางการเงิน 
มากกว่า 
400,000 บาท  

I3 : ด้าน
กฎหมาย
ระเบียบ และ
ข้อบังคับท่ี
เกี่ยวข้อง 

มีการละเมดิ/ไม่
ปฏิบัติตาม
กฎหมายระเบยีบ
ข้อบังคับเล็กน้อย 
แต่สามารถแก้ไข
ได้รวดเร็ว 

มีการละเมดิ
กฎหมายระเบยีบ
ข้อบังคับแต่
สามารถแก้ไขเอง
ภายในองค์กรได้
โดยไม่ส่งผล
กระทบถึง
ภาพลักษณ์
ช่ือเสียงของ
องค์กร 

มีการละเมดิ
กฎหมายระเบยีบ
ข้อบังคับรุนแรง 
โดยกระทบถึง
ภาพลักษณ์
ช่ือเสียงของ
องค์กร และ/หรือ
องค์กรมีโอกาสที่
องค์กร จะถูก
เรียกร้อง
ค่าเสียหาย / 
เปรียเทียบปรับ / 
ฟ้องร้องดำเนินคด ี

มกีารฟ้องร้อง
ดำเนินคดีทาง
กฎหมาย หรือ
เรียกร้อง
ค่าเสียหาย / 
เปรียบเทยีบปรับ 

มีการฟ้องร้อง
ดำเนินคดีทาง
กฎหมายหรือ
เรียกร้อง
ค่าเสียหาย / 
เปรียบเทยีบปรับ
และถูกสั่งให้ระงับ
การทำธรุกรรม
ใดๆ 
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แผนภาพความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงการทุจริตที่ยอมรับได้ 

แผนภาพความเสี่ยง (Risk Map) 

ตารางการประเมิน 
ความเสีย่งรวม (Risk Matrix) 

ระดับโอกาสเกดิ 
เกิดขึ้น 

น้อยมาก 
เกิดขึ้นน้อย เกิดขึ้นปาน

กลาง 
เกิดขึ้นสูง เกิดขึ้น 

สูงมาก 
1 2 3 4 5 

ระ
ดับ

ผล
กร

ะท
บ สงูมาก 5 5 10 15 20 25 

สูง 4 4 8 12 16 20 
ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 

ต่ำ 2 2 4 6 8 10 
ไม่มีนัยสำคญั 1 1 2 3 4 5 

ระดับความเสี่ยง (Risk Level) กำหนดค่าเท่ากับผลคูณของระดับโอกาสที่ความเสี่ยงอาจเกิดขึ้น 
(Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) อันเนื่องมาจากความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
(Risk Level) = ระดับโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) × ระดับผลกระทบ (Impact) ซึ่งระดับความเสี่ยงแบ่ง
ตามความสำคัญเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 

 

ระดับความเสี่ยงการทุจริตที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) 
ระดับ 

ความเสีย่ง 
ค่าระดบัความเสี่ยง 

 
ความหมาย 

สูงมาก 
(Extreme) 

20-25 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงในทันทีเพื่อให้ 
ความเสี่ยงตำ่ลง และอยู่ในระดับทีย่อมรับได้ในท่ีสุด 

สูง 
(High) 

10-19 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องเฝ้าระวัง และจัดการความเสี่ยงเพื่อให้ 
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

ปานกลาง 
(Medium) 

4-9 ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องใช้ความพยายามที่จะลดความเสี่ยงทีจ่ะลดความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่น้อยลงต่อไป 

ต่ำ 
(Low) 

1-3 ระดับที่ยอมรับได้ โดยใช้วิธีควบคุมปกติในขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีกำหนด 
และติดตามระดับความเสี่ยงตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

กปว. ได้พิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงตั้งแต่ระดับคะแนน 10 - 25 เพ่ือนำมาเข้าสู่กระบวนการ
บริหาร จัดการความเสี่ยงเพ่ือจัดการและควบคุมความเสี่ยงให้ลดลง ส่วนความเสี่ยงในระดับค่า 9 และ         
ที่ต่ำกว่า ถือว่าเป็น ความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ 
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ภาคผนวก ข 
แบบตารางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

 

ลำดับที ่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 
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ภาคผนวก ค 
การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

 

เร่ืองความเสี่ยง ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการหลัก 
บริหารความเสี่ยง 

แผนการ/โครงการจัดการ
บริหารความเสี่ยง 

ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายการจัดการ 
บริหารความเสี่ยง 

ระดับ 
ความเสี่ยงท่ี
ยอมรับได้ 
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ภาคผนวก ง 

แบบรายงานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 

 

แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ณ วันที่ ................................................................... 

หน่วยงานที่ประเมิน ……………………………………………………… 

ชื่อแผนบริหารความเสี่ยง .................................................................................................  

โอกาส/ความเสี่ยง .......................................................................... ...................... 

สถานะของการดำเนินการ   ยังไม่ได้ดำเนินการ 

จัดการความเสี่ยง   เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 

   เริ่มดำเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 

   ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 

   เหตุผลอื่น (โปรดระบุ) 

......................................................... ................................................................................. 

ผลการดำเนินงานตามแผนงาน .........................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................  

................................................................................................................................. ....... 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

 


