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 กรุงเทพมหานคร – วันที่ 6 ธันวาคม 2566 นายชนะพล มหาวงษ์ ผู้จัดการกองทุนประกัน 
วินาศภัย เผยถึงการดำเนินงานของกองทุนประกันวินาศภัย ในปี 2566 ว่าสามารถพิจารณาอนุมัติ
จ่ายเงินให้กับเจ้าหนี้แทนบริษัทที่ประกันวินาศภัยถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย 
ที่กองทุนประกันวินาศภัย ดำเนินการอยู่ จำนวน 8 บริษัท ซึ่งดำเนินการพิจารณาฯ ณ สิ้นปี 2566  
ไปแล้วกว่า 128,092 คำทวงหนี้ คิดเป็นจำนวนเงินประมาณ 7.49 พันล้านบาท และในปี 2567 ยังคง
เหลือคำทวงหนี้ที่อยู่ระหว่างกระบวนการพิจารณา จำนวน 599,767 คำทวงหนี้ คิดเป็นเงินประมาณ  
5.1 หมื่นล้านบาท โดยในปี 2567 กองทุนประกันวินาศภัย จะเร่งรัดการตรวจพิสูจน์คำขอรับคำชำระหนี้ 
ให้ได้ไม่น้อยกว่า เดือนละ 10,000 กรมธรรม์ ส่วนการอนุมัติจ่ายเจ้าหนี้จะดำเนินการจ่ายตามรายได้  
จากเงินสมทบตามาตรา 80/3 ซึ่งได้ปรับอัตราการนำส่งจากร้อยละ 0.25 เป็นร้อยละ 0.50 เป็นจำนวน
เงินประมาณ 1,200 ล้านบาทต่อปี 
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 การพัฒนาระบบอิเล็กทรอนิกส์ ในปี 2566 ที่ผ่านมา กองทุนประกันวินาศภัย ได้มีการเปิดตัว 
การใช ้  LINE Official Account (LINE OA) “@gifsmart” เพ ื ่ อ เป ็นการ เพ ิ ่มช ่องทางการต ิดต่อ 
ให้กับเจ้าหนี้หรือประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว ในการติดต่อสื่อสารกับทางกองทุนประกัน
วินาศภัย และสามารถเช็คสถานะคำทวงหนี ้ พร้อมทั ้งสามารถยืนยันสิทธิผ่านแอปพลิเคชันไลน์ 
@gifsmart ได้ โดยผลประกอบการหลังจากการเปิดตัวการใช้ LINE OA “@gifsmart” แล้วนั ้นมี 
ผลตอบรับที่ดี เนื่องจากสามารถอำนวยความสะดวกให้แก่เจ้าหนี้และประชาชนได้จริง ซึ่งมีจำนวน 
การเข้าใช้งานเพื่อตรวจสอบสถานะคำทวงหนี้จนถึงปัจจุบันเป็นจำนวนมาก 

 ในส่วนกลยุทธ์และส่งเสริมการประชาสัมพันธ ์ พัฒนาธุรกิจประกันภัยให้ม ีความมั่ นคง  
โดยมีการประชาสัมพันธ์เชิงรุกในการลงพื้นที่ร่วมกับหน่วยงานภายนอกและภาคีเครือข่าย จำนวนไม่น้อย
กว่า 50 ครั้ง เช่น การจัดโครงการบรรยายความรู้เกี่ยวกับ บทบาท หน้าที่ ภารกิจและสถานการณ์ใน
ปัจจุบันของกองทุนประกันวินาศภัย ให้แก่ ประชาชน ตัวแทนนายหน้าประกันภัย และผู้เอาประกันภัย
หรือเจ้าหนี้ที่เกิดจากกรณีบริษัทประกันวินาศภัยถูกเพิกถอนใบอนุญาตฯ รวมไปถึงเจ้าหน้าที่สำนักงาน 
คปภ. ในส่วนภูมิภาค เพ่ือเป็นการเพ่ิมช่องทางและเป็นส่ือกลางในการประชาสัมพันธ์แทนกองทุนประกัน 
วินาศภัย ได้อย่างถูกต้อง และครบถ้วน 

 นอกจากนี้ ผู้จัดการกองทุนประกันวินาศภัย ยังกล่าวถึงแนวโน้มการดำเนินงานของกองทุนประกัน
วินาศภัย ในปี 2567 เพิ่มเติมอีกว่าจะมีการขออนุมัติต่อคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ เพื่อยื่นคำร้อง 
ขอต่อศาลให้ บมจ.สัจจะประกันภัย ตกเป็นบุคคลล้มละลายและคาดการณ์ว่าจะดำเนินการ นำ  
บมจ.เจ้าพระยาประกันภัย เข้าสู่กระบวนการล้มละลายเช่นเดียวกัน และในส่วนของการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีของกองทุนประกันวินาศภัย จะมีการเพิ่มช่องทางการสื่อสารโดยการนำระบบคุ้มครองสิทธิ
เชื่อมโยงกับระบบพอร์ทัลกลางประชาชน (Citizen Portal) ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์กร
มหาชน) (สพร.) และพร้อมเพิ่มความสะดวกแก่ประชาชนในการเข้าใช้งานระบบคุ้มครองสิทธิ ด้วยการใช้
ระบบ ThaID ของกรมการปกครอง ตลอดถึงการลงพื้นที่ประชาสัมพันธ์ให้กับประชาชนทั่วประเทศใน
เชิงรุกอีกด้วย 
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